Société en commandite Gaz Métropolitain
Cause tarifaire 2001, R-3444-2000

REPONSE DE SCGM A UNE DEMANDE D’'INFORMATION

Origine : Demande de renseignements en date du 10 juillet 2000

Demandeur : Regroupement national des conseils régionaux de I'environnement du
Québec (RNCREQ)

Question 44
Réf. : SCGM-19 Doc.: 15 Page(s) : n.a. Ligne(s) : n.a.

Fiches signalétiques.

44.1 A chacune des fiches, veuillez ajouter les données suivantes : (a) la prévision des taux
d’'opportunistes, et (b) le nombre de clients non-participants qui seraient éligibles et (c) le
nombre parmi eux qui pourraient étre au courant du programme (afin d’établir le taux
d’adoption prévu) ?

Réponse
44.1

a) Les prévisions des taux d’opportunistes sont fournies aux tableaux accompagnant la réponse
a la question 42.1 a la piece SCGM-19, Document 13.01.

b) Le nombre de clients non-participants pour tous les programmes confondus qui s'adressent au
secteur résidentiel est d’environ 98 500, soit un taux de pénétration annuel de 4,0 %. Pour le
secteur Cll, le nombre serait d'environ 37 000 clients, pour un taux de participation annuel de
3,0 %.

c) Tous les clients de la SCGM auront I'occasion d'étre mis au courant des programmes du Plan.
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